Porozumienie miedzy ZUS a Poczta Polska oraz
KRUS w ramach wsparcia obstugi wnioskow o
swiadczenie 300+
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Prezesi Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych, Poczty Polskiej oraz Kasy Rolniczego
Ubezpieczenia Spotecznego podpisali listy intencyjne, dzieki ktérym w wybranych
placéwkach Poczty oraz KRUS mozliwe bedzie uzyskanie pomocy w ztozeniu drogg
elektroniczng wniosku o tzw. swiadczenie 300+ w ramach programu ,, Dobry Start”.
Zainteresowanym pomagac bedg pracownicy ZUS.

Od 1 lipca br. mozna bedzie sktadac wnioski w tegorocznej edycji programu ,,DOBRY
START”. W ramach programu rodzice, bez wzgledu na dochody, mogg otrzymac
jednorazowo 300 zt na zakup podrecznikdéw, zeszytéw, sprzetéw potrzebnych



uczniom oraz pozostatego wyposazenia niezbednego wszystkim podejmujgcym
nauke w szkotach podstawowych, liceach, szkotach policealnych oraz innych
placéwkach edukacyjnych do ukohczenia 20. roku zycia lub 24 lat w przypadku oséb
Z niepetnosprawnosciami.

W tym roku wnioski bedzie mozna sktadac¢ w okresie od 1 lipca do 30 listopada tylko
droga elektroniczng, z portalu Platformy Ustug Elektronicznych (PUE) ZUS, za
posrednictwem portalu Empatia lub przez serwisy bankowosci elektronicznej
bankéw, ktére udostepniag taka mozliwo$¢. Swiadczenia 300+ w tegorocznej edycji
programu ,DOBRY START” bedzie przyznawat i wyptacat ZUS.

W zwigzku ze zmiang sposobu sktadania wnioskéw (dotychczas mozna byto sktadacd
whnioski réwniez na papierowym formularzu) Zaktad Ubezpieczen Spotecznych podjat
wspotprace z Pocztg Polskg oraz Kasg Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego, ktéra
ma utatwi¢ ztozenie wnioskéw tym osobom, ktére mogg miec trudnosci z
elektronicznym wnioskowaniem o swiadczenie z programu ,,DOBRY START".

Na podstawie podpisanych listéw intencyjnych pracownicy ZUS beda petnili dyzury
w wybranych placéwkach Poczty Polskiej i KRUS. Podczas dyzuréw pracownicy
Zaktadu bedg zaktadac zainteresowanym profile na PUE ZUS i bedg pomagac w
ztozeniu wnioskéw o Swiadczenie w ramach programu ,,DOBRY START” za
posrednictwem PUE ZUS. Takg pomoc bedzie mozna uzyskac takze w placéwkach
ZUS oraz innych wybranych miejscach, z ktérymi ZUS bedzie wspoétpracowat w tym
zakresie.

- Dzieki porozumieniom miedzy Zaktadem Ubezpieczen Spotecznych, Pocztg Polska
oraz Kasg Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego w wybranych placéwkach Poczty i
KRUS mozliwe bedzie jeszcze szersze udzielanie wsparcia w sktadaniu
elektronicznych wnioskéw w ramach programu ,,DOBRY START”. W tym roku po raz
pierwszy wnioski bedzie mozna sktadac wytgcznie elektronicznie, a przyznawaniem i
wyptatg swiadczen 300+ bedzie zajmowat sie ZUS. Chcemy zapewnic¢ wszystkim
osobom, ktére beda sktadac wnioski, odpowiednie wsparcie i obstuge. Dlatego
staramy sie by¢ dostepni w réznych miejscach i jak najblizej naszych klientéw -
podkresla prof. Gertruda Uscinska, prezes Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych.

- Wymogami dzisiejszego czasu sg technologie cyfrowe i Poczta Polska bardzo
mocno stawia na te forme wymiany korespondencji. Musimy jednak pamietac, ze
istnieje grupa osob, ktdre nie chcg lub nie mogg korzystac z cyfrowych technologii.
Dla nich Poczta Polska tez musi i powinna by¢ dostepna jako zaufany i wiarygodny
partner w komunikacji. Mam nadzieje, ze udostepnienie placéwek pocztowych
konsultantom ZUS bedzie pomocne przy sktadaniu wnioskow w ramach programu
,Dobry Start” i wesprze rodzicow w procesie zakupu niezbednych przedmiotow do



szkoty - podkresla Andrzej Bodziony, wiceprezes zarzgdu Poczty Polskiej S.A.

- Wspdtczesna technika cyfrowa w coraz wiekszym stopniu pozwala na komunikacje
zdalng, rowniez z administracjg publiczng. Kasa Rolniczego Ubezpieczenia
Spotecznego, majgc na uwadze strukture swoich placowek terenowych, wesprze
obstuge wnioskéw o wyptate swiadczenia 300+ przeciwdziatajac wykluczeniu
cyfrowemu o0séb zamieszkujgcych tereny wiejskie - wskazuje dr Aleksandra Hadzik,
prezes Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego.

Pracownicy ZUS bedg obecni w wybranych placéwkach Poczty i KRUS na terenie
catego kraju.

Informacja przekazana za posrednictwem OR KRUS w Bydgoszczy



